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KERNACTIVTEIT

SOFTWARE

HARDWARE

Commerciële administratie

E-commerce

Document Management

Workflow Management

Contact Management / CRM

Diverse ontwikkelingen op

maat van de klant

Behoefteanalyse

Installatie

Support

Onderhoud

Boekhouding

Financiële administratie



Digitaal

Informatie

Archivering

Systeem

Een complete oplossing voor digitaal documentbeheer
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MODULAIRE OPBOUW

DOCUMENTBEHEER

WORKFLOW

CRM
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Documentinvoer Documentverwerking Documentarchivering

- Welke documenten?

- Scanning

- Integratie met MS Office

- Integratie met telefooncentrale

- Integratie met digitale fax

- Zoekfunctionaliteiten

- Security

- Outputmogelijkheden

DOCUMENT MANAGEMENT PROCES

- Workflow

- Customer Relationship Management (CRM)

- Versiebeheer

- Goedkeuren / ondertekenen

- Dossiervorming 

STAP 1
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WELKE DOCUMENTEN?

Û Inkomende correspondentie

ÛAankoopfacturen

ÛLeveringsbons

Û ISO documenten

ÛNotulen

ÛOnkostennotaôs

ÛBezoekrapporten

ÛDocumentatie

ÛCatalogi / prijslijsten

ÛPersoneelsadministratie

ÛFotoôs

ÛCommerciële administratie

ÛE-mails

Ûé
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DOCUMENT INVOER

PAPIER

DIGITAAL

ZOEKVELDEN

4 Werkstations

4 Intranet

4 Internet

4 PDA

4 Mobile devices

4 Printer

4 Fax

4 E- mail

4 CD- ROM

4 DVD

4 Tape

4 WORM

INPUT OUTPUT
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Aandachtspunten:

ĔKeuze van het scantoestel

ĔBarcodeherkenning

ĔOCR Optical Character Recogniton

ĔVRS Virtual Rescan Software

INVOER PAPIEREN DOCUMENTEN
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DOCUMENT INVOER

PAPIER

DIGITAAL

ZOEKVELDEN

4 Werkstations

4 Intranet

4 Internet

4 PDA

4 Mobile devices

4 Printer

4 Fax

4 E- mail

4 CD- ROM

4 DVD

4 Tape

INPUT OUTPUT
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DIAS INTEGRATIE

Boekhouding ERP MS Office Fax Telefonie
Andere

applicaties

Applicaties 
gebaseerd 

op XML
CTI-

in ontwikkeling

http://www.navision.fi/images/msnv210_color.gif
http://www.sap.com/index.epx
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DOCUMENT INDEXERING

Documenttype

Contact

Omschrijving


